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1   Spezifikationen

2   Benutzer Interface

3   e-payment Konzept

4   Datenbank-Design

5   Prototyp der Software

6   Administrative Tools

7   Usability Tests

8   Online Hilfe

9   Import-Interface 

10   Daten-Import

11   Marketing-Plan

12   IT-Entwicklung

13   Festlegung der Preise

14   Funktionstests

15   Integrationstests

16   Dokumentation

17   Inbetriebnahme

  Mitarbeiter
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  R – Zuständig (arbeitet daran), A – Verantwortlich, C – Konsultiert, I – Informiert, Q – Qualitätsverantwortlicher
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