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  Planification / Échéancier

  Gestion des risques

  Management de la qualité

  Approvisionnements

1   Spécifications

2   Interface utilisateur

3   Concept paiement en 

ligne4   Conception base de 

données5   Prototype du logiciel

6   Outils d'administration

7   Tests d'ergonomie

8   Aide en ligne

9   Interface d'import

10   Importation des données

11   Plan marketing

12   Développement 

informatique13   Définition des prix

14   Tests fonctionnels

15   Tests d'intégration

16   Documentation

17   Mise en service

  Acteurs

ecom

  R – Responsable (réalise), A – Approbateur (assume), C – Consulté, I – Informé, Q – Responsable qualité
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